
ОБЗОР РЕШЕНИЯ

ЭДО для банков
Современные банки ежедневно обрабатывают огромный
объем документов, связанных с обслуживанием клиентов,
взаимодействием с поставщиками и внутренними
процессами. Традиционные бумажные методы
документооборота становятся все менее эффективными в
условиях растущих требований к скорости и безопасности
операций. Система электронного документооборота Saby
предлагает решение, позволяющее автоматизировать и
оптимизировать эти процессы, обеспечивая оперативность,
прозрачность и надежность всех операций.

По материалам Saby 16 апреля 2025 3 мин чтения 1 653 прочтений

Преимущества использования Saby в банковской сфере
1. Ускорение обработки клиентских обращений

Saby предоставляет удобный модуль для отправки электронных заявок, что повышает качество сервиса
и сокращает время обработки обращений клиентов. Клиенты могут оформлять заявки на кредиты,
банковские гарантии, инкассацию и другие услуги полностью в электронном виде через личный кабинет
на сайте банка, подписывая документы электронной подписью.

2. Оптимизация взаимодействия с поставщиками

Система позволяет оперативно обмениваться документами с поставщиками, включая накладные и
счета-фактуры. Подразделения банка сообщают центральному офису о необходимых закупках, после
чего формируется общий заказ для поставщика. Поставщик отгружает товар и отправляет документы на
согласование через Saby, что ускоряет процесс снабжения и повышает прозрачность операций.

3. Автоматизация кадрового документооборота

Saby облегчает документооборот службы персонала, позволяя сотрудникам самостоятельно оформлять
приказы на отпуск, больничные и другие документы по шаблонам в системе. Руководитель согласует
приказ в электронной форме, а центральный офис проверяет и утверждает его. Система также помогает
собрать электронные подписи сотрудников вместо бумажных листов ознакомления по приказам и
инструкциям.

4. Быстрая проверка клиентов

Для качественной оценки рисков заемщиков банку требуется максимум сведений. Saby предоставляет
полную информацию о клиенте, используя все открытые источники. Просматривать ее можно как в
Saby, так и в вашей системе, интегрировав данные с помощью API. Аналитики получат больше данных,
а значит их прогнозы в отношении потенциальных заемщиков будут точнее.



5. Безопасная передача данных

Для банков крайне важна конфиденциальность информации клиентов. Saby использует
зашифрованные каналы для передачи данных, а серверы имеют многоступенчатую систему защиты.
Вы и ваши клиенты будете уверены в сохранности информации. ​

Заключение
Внедрение электронного документооборота с помощью Saby в банковской сфере способствует
повышению оперативности, снижению издержек и улучшению взаимодействия с клиентами и
партнерами. Система обеспечивает прозрачность процессов, безопасность данных и гибкость
интеграции с существующими бизнес-процессами, что делает Saby надежным инструментом для
современных банков.


